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1. Um persénuverndarstefnuna

Starfsemi lifeyrissj¢da felst i ad veita vidtoku, vardveita og dvaxta idgjald fra
sjodFélogum, til greidslu lifeyris vegna elli til zeviloka, érorku eda andléts. | pessu felst
medal annars naudsynleg vinnsla persénuupplysinga og pvi & dbyrgd hvers lifeyrissjods
ad vinnslan sé i samraemi vid l6g og reglur.

[ personuverndarstefnu pessari er maelt fyrir um pau markmid Fridlsa lifeyrissjédsins ad
vinnslu persénuupplysinga sé hagad i samreemi grundvallarsjonarmid og reglur um
persénuvernd og fridhelgi einkalifs. Frjdlsi lifeyrissjédurinn tekur réttindi sjédfélaga
alvarlega er vardar persénuupplysingar peirra og leggur sérstaka dherslu & ad peer séu
unnar med légmastum, sanngjornum og gagnsaejum heetti.

Persénuverndarstefna Fridlsa lifeyrissjédsins byggir & dkvaedum laga nr. 20/2018, um
persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga, og dkvaedum reglugerdar Evrépupingsins
og rédsins (ESB) nr. 2016/679, fré 27. april 2016, um vernd einstaklinga i tengslum vid
vinnslu persénuupplysinga og um fridlsa midlun slikra upplysinga. Til samraemis vid
petta eru i persénuverndarstefnunni Utskyringar & pvi hvada persénuupplysingum
sjodurinn safnar og dsteedurnar sem bua par ad baki, hve lengi megi eetla ad
upplysingarnar verdi geymdar, hvert upplysingunum kunni ad verda midlad og med
hvada heetti sé geett ad 6ryggi peirra.

Sjédurinn leggur dherslu & ad hafa persénuverndarstefnu sina gagnorda, skyra og i
einfoldu mdli.

2. Upplysingar um dbyrgdaradila

{ 16gum um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga telst sé 16gadili dbyrgdaradili,
sem tekur dkvardanir um tilgang og adferdir vid vinnslu persénuupplysinga. | daglegum
rekstri lifeyrissjéda koma til margvislegar dstaedur fyrir slikri vinnslu.

Fridlsi lifeyrissjodurinn, Borgartuni 19, 105 Reykjavik, kt. 600978-0129, telst
dbyrgdaradili i pessum skilningi fyrir peirri vinnslu sem fram fer vegna starfsemi hans.
Fridlsi lifeyrissjodurinn hefur starfsleyfi sem lifeyrissj¢dur skv. I6gum um skyldu-
tryggingu lifeyrisréttinda og starfsemi lifeyrissjoda, nr. 129/1997, og seetir m.a. eftirliti
Fiarmdlaeftirlitsins, i samraemi vid 16g um opinbert eftirlit med fjdrmdlastarfsemi, nr.
87/1998 (sjd heimasidu Fjarmalaeftirlitsins, www.fme.is). Frjdlsi lifeyrissjodurinn er
skrédur i fyrirteekjaskrd, firmaskrd og skrd Fjdrmdlaeftirlitsins yfir lifeyrissjédi.

Frekari upplysingar um starfsemi Frjdlsi lifeyrissjodurinn md finna & vefsidu sjédsins,
www.frjalsi.is.

3. Tegundir persénuupplysinga

Pzer tegundir persénuupplysinga sem Frijdlsi lifeyrissjédurinn vinnur einkum med eru
fidrmdla- og 6ryggisupplysingar, almennar lydupplysingar og heilsufarsupplysingar.
Vinnsla persénuupplysinga getur verid naudsynleg & grundvelli samnings vid sjodfélaga,
dkveedi laga, eda vegna ldgmeetra hagsmuna sjédsins. Daemi um vinnslur samkveemt
samningi getur verid vegna skrdningar sjédfélaga i sjédinn eda skrdningar & Utgreidslu
inneignar sjédfélaga. A sjodnum hvilir einnig lagaskylda til pess ad eiga tilgreind
persénugreinanleg gogn, s.s. vegna dkveeda laga um adgerdir gegn peningapveetti,
dkveeda bdékhaldslaga og vegna upplysingagjafar til eftirlitsadila eda annarra opinberra
adila. Frijdlsi lifeyrissjodurinn leggur mikla dherslu & ad persénuupplysingar séu
fullneegjandi, videigandi og takmarkist vid pad sem naudsynlegt er midad vid tilgang
vinnslunnar hverju sinni.


http://www.fme.is/
http://www.frjalsi.is/

4, Tilgangur og heimild fyrir vinnslu persénuupplysinga

Tilgangur med vinnslu & persénuupplysingum er ad veita sjédfélogum pd pjonustu sem
6skad er eftir eda sjodurinn bydur upp 4, til deemis vegna framkveemdar samnings eda
til pess ad uppfylla lagareglur sem gilda um pjénustuna eda vinnsluna.

Heimild til vinnslu persénuupplysinga getur m.a. verid vegna framkvaemdar samnings,
lagaskyldna sem hvila & sjodnum, t.d. samkveemt logum um skyldutryggingu
lifeyrisréttinda og starfsemi lifeyrissjoda, 16gum um opinbert eftirlit med fjdrmadla-
starfsemi, og vegna I6gmaetra hagsmuna sjoédsins, einkum vid ad geeta Oryggis
upplysingakerfa sinna og peirra gagna sem par er unnid med. Ef upplysinga er aflad fra
6d8rum en sjodfélogum sjdlifum er pbad gert samkveemt umbodi hans og upplyst hvadan
upplysingarnar koma.

Pad fer eftir tilgangi vinnslu hvada persénuupplysinga er aflad i hvert sinn. Daemi um
persénuupplysingar sem sjédurinn aflar eru nafn, kennitala, netfang, simanumer,
hjuskaparvottord, fjdrhagsupplysingar, bankaupplysingar og upplysingar fréd launa-
greidanda. { sumum tilfellum aflar sjé8urinn viskveemra persénuupplysinga en til peirra
teljast t.d. upplysingar um heilsufar og adild ad stéttarfélagi.

Ef Frjdlsi lifeyrissjédurinn hyggst vinna persénuupplysingarnar frekar i 68rum tilgangi
en peim sem |I& ad baki s6fnun peirra, og pess sem fram kemur hér ad ofan, verdur
vidkomandi adili upplystur um pennan nyja tilgang ddur en su vinnsla hefst, eftir pvi sem
vid 4.

5. Hversu lengi geymum vid goégnin?

Gogn eru geymd eins lengi og naudsynlegt er midad vid tilgang vinnslu og skilmdla
samninga, nema pegar 16g og reglur kveda & um lengri geymslutima.

6. Hvert er persénuupplysingum midlad?

Frijdlsi lifeyrissjédurinn mun ekki afhenda persénuupplysingar nema sjédnum sé skylt
samkveemt légum ad afhenda persénuupplysingar. Prdtt fyrir framangreint kann
sjodnum ad vera naudsynlegt ad midla persénuupplysingum um sjédfélaga til pridju
adila, t.d. fyrirteekja sem annast innheimtu eda annarra 16gadila sem sjédurinn & i
vidskipta- eda radgjafarsambandi vid { samraemi vid tilgang vinnslunnar eins og henni
er lyst hér ad framan. P& getur sjédnum verid skylt ad afhenda persénuupplysingar ef
démari Urskurdar ad skylt sé ad veita slikar upplysingar fyrir démi eda hjd légreglu.
Einnig getur sjodfélagi heimilad sjédnum afhendingu persénuupplysinga um hann.

Upplysingar eru eftir atvikum sendar til vinnsluadila sem & grundvelli sérstaks
vinnslusamnings vinnur persénuupplysingar & vegum sjédsins eda sinnir tengdum
verkefnum fyrir hond hans. beir sem veita vidtoku upplysingum um vidskipta- og/eda
einkamdlefni sjédfélaga sjédsins eru bundnir pagnarskyldu med sama heetti og gildir
um Fridlsa lifeyrissjédinn.

7. Hvernig tryggjum vid oryggi persénuupplysinga?

Rik skylda hvilir & Frjdlsa lifeyrissjédnum ad gaeta ad 6ryggi peirra persénuupplysinga
sem sjédurinn vinnur med. Peirri skyldu gegnir sjodurinn medal annars med pvi ad meta
dhaettu sem stedjar ad vidkomandi vinnslu, til deemis heettu & ad ovidkomandi fai
adgang ad upplysingunum eda paer skemmist eda verdi eytt og ad beita rddstéfunum
til ad stemma stigu vid slikri haettu. Paer oryggisrddstafanir [0ta einkum ad adgangs-
styringu, raunleegu 6ryggi, mannaudsoéryggi, rekstraréryggi og samskiptadryggi. P& er
vidhaft innra eftirlit med ofangreindu og dhaettumat og vidbréogd endurskodud
reglulega.



8. Réttindi sjédfélaga

Sjéofélagi & rétt & ad fara fram & ad fé adgang ad persénuupplysingum sinum og vid
dkvednar adstaedur ad ldta leidrétta paer, eyda peim eda takmarka vinnslu peirra. Einnig
& hann rétt & ad andmeela vinnslu og fara fram & ad goégn hans séu flutt. P& hefur
sjodfélagi rétt & ad leggja fram kvoértun til Persénuverndar.

9. Hvernig er haegt ad hafa samband vid okkur?

Haegt er ad hafa samband vid Fridlsa lifeyrissjédinn med ymsum leidum svo sem &
netfanginu lifeyristhjonusta@arionbanki.is, med netspjalli & heimasidu sjédsins,
www.frjalsi.is eda i sima 444 7000.

Einnig er haegt ad hafa samband vid persénuverndarfulltria sjédsins med pvi ad senda
tolvupdst & netfangid personuvernd@arionbanki.is. Hlutverk persénuverndarfulltrans
er ad fylgjast med ad farid sé eftir dkveedum laga nr. 90/2018 um persénuvernd og
dkvaedum almennu persénuverndarreglugerdar ESB nr. 2016/679. Sjd einnig ndnar
upplysingar i kafla 2 um dbyrgdaradila.

10. Hvernig uppfeerum vid og breytum persénuverndarstefnunni?

Sjédnum er heimilt ad breyta pessari persénuverndarstefnu og baeta vid hana hvenaer
sem er og taka slikar breytingar gildi dn fyrirvara. Slikar breytingar kunna t.d. ad vera
gerdar til ad samreema persénuverndarstefnuna vid gildandi 16g og reglur er varda
persénuvernd hverju sinni. Nyjasta Utgdfa persénuverndarstefnunnar er birt & vefsidu
sjodsins hverju sinni, www.frjalsi.is.
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